SISTEMATIZACIÓN ENSEÑANZA DE IDIOMAS FUNDACIÓN SEVILLA ACOGE

(6) RELACIONES HUMANAS Yulia, Chiara, Mehmet, Miguel
1) ¿ De manera general, qué importancia tienen las relaciones humanas para la enseñanza de idiomas a un grupo de personas? 
Considero que es primordial. A partir de una buena relación se consigue mucho más. 
Creo que tener una base de relación que incluya la confianza con el alumnado ayuda los alumnos a mejorar sus competencias. Buenas relaciones humanas, permiten a las personas dar y recibir, tener apoyo, comunicarse mejor y sentirse cómodos en la clase.
2) ¿ Qué distintos tipos de relaciones humanas se deben tomar en cuenta en un taller de idiomas (individuales, colectivas, profe/alumno, alumno/alumno...)? 
Todas tienen que tomarse en cuenta y favorecer. La de profe/alumno es importante pero no es suficiente. También se tienen que facilitar las relaciones entre alumnos, la cooperación y no la competición entre ellos. Que unos sean los tutores de otros.
3) ¿ Qué particularidades presentan las relaciones humanas dentro de un grupo de adultos inmigrantes?
 Entre adultos la relación debe ser de igual a igual. Cuidado de no infantilizar a los alumnos sino más bien consultarlos y asociarlos a la toma de decisión.
Como inmigrantes, no establecer comparaciones ni jerarquía entre los países de origen. Tomar en cuenta y respetar las distintas costumbres y culturas.
4) ¿Qué propuestas y/o aportaciones concretas podemos hacer para mejorar la calidad e intensidad de esas relaciones humanas? 
Proponer intercambiar contactos (teléfono, email), crear un grupo whaths'app. Dedicar un momento al final de la clase de libre intercambio. Organizar momentos de convivencia: viaje, comida, paseo, visita. Fomentar la colaboración dentro del grupo.
5) ¿ Cómo tengo que situarme referente al grupo de alumnos en mi calidad de "profesor"? 
En absoluto como alguien superior sino más bien como un compañero, una persona fácilmente accesible. Como un recurso, un apoyo, un consejero, una persona que esté a la escucha.Yo creo que hay que ser autoritario, para que puedas ser tomado en serio, pero también empático y comprensivo frente a las dificultades del alumnado. 
No cruzar líneas personales

6) ¿ Qué herramientas y condiciones materiales pueden mejorar esas relaciones humanas?
Las nuevas tecnologías de comunicación e información son muy buenas herramientas 
(internet, redes sociales). Un local agradable, bien equipado y con espacio suficiente.

7) ¿ En mi calidad de "alumn@" o de "profe" que aspectos positivos o negativos pude constatar referente a las relaciones humanas?

	
	Positivos
	Negativos

	Como alumn@
	- la calidad de la acogida
- la gratuidad
- la disponibilidad

Se trabaja sobre el diálogo entre culturas diferentes 

El valor de las ideas de los estudiantes, no favoritismo, respeto, claridad, comunicación abierta, el compromiso, una relación colaborativa.
	- la falta de homogeneidad   

  del grupo de alumnos. 
- el poco de horas de clase
- la interrupción de verano 

  demasiado larga. 


	Como profesor
	- la participación activa
- la amabilidad 
- lo agradecidos que son los alumnos
Diversidad de los estudiantes, el compromiso, mentes abiertas, respeto, sentido del humor.
	- la falta de tiempo
- falta de puntualidad y de   

  asiduidad de los alumnos.
- la falta de relación entre  profesores.
Diversidad de necesidades de los estudiantes,  cambio constante de estudiantes presentes en una clase.


8) ¿ Qué especificidad o particularidad deberían tener las clases de idiomas impartidas dentro del ámbito de la Fundación SEVILLA ACOGE? 
Tenemos que adaptar nuestros objetivos y los contenidos de nuestra enseñanza a las necesidades de nuestros alumnos, y ser muy flexibles para adaptarnos a la situación que (falta de estabilidad, de disponibilidad...).
Comprensión de las culturas diferentes a través del dialogo de las partes implicadas. 

Celebración de la diversidad, sentido de igualdad, confianza.
9) ¿ Cuáles deben ser los objetivos de nuestros talleres de idiomas? 
Ayudar al alumno a alcanzar su objetivo de aprender el idioma pero no sólo.
Como parte de SEVILLA ACOGE, también informar a nuestros alumnos de las otras oportunidades o servicios que ofrece nuestra fundación. Ayudarlos a resolver sus problemas, orientándolos hacía las personas competentes, aconsejarlos. Facilitar su integración social.
10) ¿ Con qué requisitos tienen que cumplir nuestros talleres de idiomas? 
        - competencias de los profes: formación propuesta (interna o no) 
        - nivel de conocimiento de la cultura asociada al idioma que se enseña (nativos) 
La propuesta tiene que ser de buena calidad, tanto en lo que se refiere a las competencias de los profesores como a las condiciones materiales. 
No basta con ser un buen profe también hay que ser un buen voluntario.
11) Otras preguntas o aportaciones.
